Privatlivs- og persondatapolitik for Silo Trans A/S

Hos Silo Trans A/S veerner vi om dine personoplysninger og respekterer dit privatliv. Vi sikrer en rimelig
og transparent behandling af personoplysninger i overensstemmelse med geeldende lovgivning,
herunder EU’s generelle databeskyttelsesforordning (GDPR) og den danske databeskyttelseslov.

Denne politik forklarer, hvordan vi indsamler, behandler og beskytter de oplysninger, du giver os, samt
hvilke rettigheder du har.

1. Dataansvarlig
Silo Trans A/S er dataansvarlig for behandlingen af dine personoplysninger.

Kontaktoplysninger:

Silo Trans A/S

Ammitsbolvej 37

7100 Vejle

CVR-nr.: 20123532

Telefon: 7027 33 22

Mail: silotrans@silotrans.dk
Hjemmeside: www.silotrans.dk

Hvis du har spgrgsmal vedrarende denne politik eller behandlingen af personoplysninger, er du altid
velkommen til at kontakte os.

2. Hvilke oplysninger indsamler vi?
Viindsamler og behandler kun de personoplysninger, der er ngdvendige for at levere vores ydelser eller
opfylde lovkrav. Det kan veere:
e Navn, adresse, e-mail og telefonnummer
o Fakturerings- og betalingsoplysninger
e Korrespondance (fx mails, kontaktformularer)
e Oplysningeriforbindelse med jobansggninger (CV, ansggning, referencer m.m.)
Oplysningerne stammer som udgangspunkt direkte fra dig.

3. Formal med behandlingen
Vi behandler dine oplysninger til falgende formal:
e At levere aftalte ydelser og opretholde kundeforhold
o Atfakturere, fare regnskab og opfylde lovpligtige forpligtelser
e At handtere jobansggninger og rekrutteringsforlab
e At kunne besvare henvendelser og forbedre kundeservice

4. Retsgrundlag for behandling
Vi behandler oplysninger pa baggrund af ét eller flere af falgende lovlige grundlag:
¢ Du har givet samtykke til, at vi ma behandle dine oplysninger til et eller flere specifikke formal



o Behandlingen er ngdvendig for at kunne opfylde en aftale med dig eller for at forberede
indgaelsen af en aftale

o Vierjuridisk forpligtet til at behandle visse oplysninger, fx i forbindelse med regnskabsfaring,
skatte- og bogfgringslovgivningen eller anden relevant lovgivning. Behandlingen er ngdvendig
for at beskytte vitale interesser (fx i forbindelse med helbred eller sikkerhed)

e Behandlingen sker for at varetage en opgave i samfundets interesse eller som led i
myndighedsudgvelse

e Behandlingen sker pa baggrund af en legitim interesse, som vi vurderer, ikke overstiger
hensynet til dine rettigheder og friheder - fx i forhold til almindelig kundekontakt, drift og
udvikling af vores virksomhed

Hvis behandlingen sker pa baggrund af dit samtykke, kan du til enhver tid traekke det tilbage.

5. Opbevaring og sletning

Vi opbevarer dine oplysninger, sé leenge det er ngdvendigt i forhold til formalet:
e Fakturerings- og regnskabsoplysninger opbevares i henhold til bogfaringsloven (typisk 5 &r)
e Jobansggninger opbevares som udgangspunkt i op til 6 maneder, medmindre andet er aftalt
e @vrige henvendelser slettes, nar de ikke leengere er relevante

6. Videregivelse af oplysninger
Vivideregiver kun oplysninger, hvis det er ngdvendigt og lovligt — fx til:
e Offentlige myndigheder, hvor vi er retligt forpligtet
e Betroede samarbejdspartnere (fx IT- eller bogfaringsleverandgrer)
Alle samarbejdspartnere er underlagt databehandleraftaler og behandler oplysninger fortroligt.

7. Overfarsel til tredjelande

Som udgangspunkt anvender vi kun databehandlere i EU/E@S. Hvis behandling sker uden for EU/E@S
(fx via internationale IT-systemer), sikrer vi, at overfarslen sker pa et lovligt grundlag, herunder EU’s
standardkontrakter (SCC).

8. Sikkerhed

Vi beskytter dine personoplysninger gennem bade tekniske og organisatoriske foranstaltninger, der
skal forhindre uautoriseret adgang, tab, aendring eller misbrug. Vi gennemgar labende vores
sikkerhedsprocedurer for at sikre, at oplysninger behandles forsvarligt.

9. Cookies og brug af hjemmeside

Nar du besgger vores hjemmeside, indsamler vi oplysninger via cookies. Cookies bruges til at sikre
funktionalitet, til statistik og for at forbedre brugeroplevelsen.

Du kan til enhver tid sendre eller treekke dit samtykke tilbage via indstillinger i din browser.

(Mere information findes i vores saerskilte cookiepolitik).



10. Automatiske afggrelser
Vi anvender ikke automatiske afggrelser eller profilering, som har retsvirkning eller pa tilsvarende
made pavirker dig vaesentligt.

11. Dine rettigheder
Du har efter databeskyttelsesforordningen en raekke rettigheder:
¢ Indsigt - Rettil at se de oplysninger, vi behandler om dig
o Berigtigelse - Ret til at f4 rettet urigtige oplysninger
¢ Sletning - Ret til at fa slettet oplysninger i seerlige tilfeelde
¢ Begraensning - Ret til at fa behandlingen begraenset
o Indsigelse — Ret til at ggre indsigelse mod vores behandling, herunder mod direkte
markedsfaring
o Dataportabilitet — Ret til at fa udleveret dine oplysninger i et struktureret, maskinlaesbart
format og fa dem overfert til en anden dataansvarlig
@nsker du at ggre brug af dine rettigheder, kan du kontakte os pa: silotrans@silotrans.dk.
Du kan leese mere om dine rettigheder pa www.datatilsynet.dk.

12. Klage
Hvis du er utilfreds med vores behandling af dine oplysninger, kan du indgive en klage til:

Datatilsynet

Carl Jacobsens Vej 35
2500 Valby

Tlf.: 33193200
www.datatilsynet.dk

13. Z£ndringer til privatlivspolitikken

Vi kan lgbende opdatere denne privatlivspolitik, hvis der sker aendringer i vores behandling af
personoplysninger eller i lovgivningen. Den nyeste version vil altid veere tilgeengelig pa vores
hjemmeside.

Dokumentoplysninger

Denne privatlivspolitik er version 1.1 — senest opdateret august 2025



